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Lyfja er eitt af fjolmoérgum apotekum a Islandi. Lyfja er einkarekid en er eina
apotekid med utibu baedi 4 Husavik og 4 Hofn i Hornafirdi.

[ sméforriti Lyfju er haegt er ad panta lyf og adra vorur og saekja i vidkomandi Utibu (i
staerri sveitarfélogum er haegt ad fa heimsendingu). Einnig er haegt ad sja hvada lyf
viokomandi a i lyfjagattinni, fa verd a lyfjum og sja stoduna i greidsluprepakerfi
Sjukratrygginga [slands, fa radgjof i netspjalli og saekja um umbo?d til ad versla fyrir
aora.

Haegt er ad borga fyrir vorurnar i smaforritinu med debit- eda kreditkorti og parf pa
ekki ad muna eftir veskinu pegar farid er ad saekja vorurnar.

Eftirfarandi eru leidbeiningar til ad hjalpa pér ad rata um Lyfju-appio:

OPNA SMAFORRITID 0G INNSKRA

+ Haegt er ad saekja smaforritid i sima og onnur snjalltaeki ur,app store” eda,play
store”.

« Opnadu smaforritid med pvi ad smella a Lyfju 16g6id i simanum pinum.

« Naudsynlegt er ad skra sig inn med rafreenum skilrikjum.

« Skradu simanumerid pitt i smaforrit Lyfju.

- Stadfestingargluggi opnast sjalfkrafa i simanum pinum.

« Bera parf saman 6ryggisndmer ur smaforritinu og simanum pinum.

« Ef 6ryggisnumerin passa saman slaerd pud inn PIN numerid pitt i simann.

« P4 opnast pitt ,,Heimasvaedi” i Lyfju smaforritinu.
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FORSIDA

« Pau lyf sem pér hefur verio avisad birtast a forsidu pins ,heimasvaedis”. Par getur
bu ytt 4, panta lyf”

.,Umbod" er adgengilegt 4 forsidu smaforritsins og undir persénuupplysingar. [
,umbod” ma sja hverjir hafa pitt umbo0 til ad seekja lyf i apotek og dska eftir
umbodi fyrir adra.

- ,Lyfsedlar” nedst til vinstri kallar fram alla lyfsedla sem pu att inni.

. ,Stadsetning” nedst i midjunni getur synt pér hvar apétek Lyfju eru stadsett. Med
bvi ad leyfa smaforritinu ad vita stadsetningu simans pins ma sja hvada utibu er
naest pér, einnig er haegt ad fletta upp Utibdum, t.d. Ut frad postnumeri og finna pa
heimilisfang apoéteksins.

-, Verslun” nedst til haegri gerir pér kleift ad skoda og versla 6lyfsedilskyldar vorur.
- Jalbladran” efst i haegra horninu bydur uppa ad senda fyrirspurn a starfsfélk Lyfju.

PERSONUUPPLYSINGAR

. ,Persénutdknid” efst i heegra horninu bydur uppa eftirfarandi adgerdir:

- Haegt er ad yfirfara persénuupplysingar, breyta og beeta.

- Undir ,,Greidslukort” er haegt ad skra nidur kredit- og/eda debitkortanimer svo
haegt sé ad greida fyrir vorur i smaforritinu.

« Eins og & forsidu er haegt ad skoda og skra ,Umbod”.

- ,Faerslulisti” synir allar pantanir sem gerdar hafa verid, dagsetningar kaupanna og
fa kvittun.

- Undir ,,Greidsluprep” birtist pitt greidsluprep hja Sjukratryggingum islands,
greidslutimabil og upphaed kostnadar.

- Tilkynningar” og ,stillingar”, nedst a sidunni er haegt ad kveikja eda slokkva a peim
valmoéguleikum.

.,Orin” efst i vinstra horninu feerir pig aftur & forsidu heimasvaedis pins i Lyfju
smaforritinu par sem allir hnapparnir eru pér adgengilegir.
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FZRNI TIL PESS AD GETA NOTAD bJONUSTUNA

Viokomandi verdur ad geta nad sér i Lyfju smaforritid. Fara parf i gegnum App-store
fyrir iOS eda Google play fyrir Android styrikerfi. Einnig parf ad skra sig inn meo
rafreenum skilrikjum.

LEIDIR TIL AD FA ADGANG AD bJONUSTUNNI

Hala parf nidur Lyfju-appinu i simum eda 6drum snjallteekjum og vera med rafreen
skilriki til ad geta skrad sig inn.

ORYGGISPATTIR TENGDIR PJONUSTUNNI

Adeins er haegt ad skra sig inn & Lyfju smaforritio med pvi ad nota rafraen skilriki.
Rafraen skilriki eiga ad vera med druggustu éryggiskerfum & islandi. Sméforriti®
geymir personuupplysingar 4 bord vid hvada lyfjum hefur verid avisad a viockomandi
og einnig er haegt ad skra nidur debit- eda kreditkorta upplysingar.

AHRIF (HVERNIG GETUR bJONUSTAN HAFT AHRIF, BREYTT, B/TT LIF FOLKS)

Mestu ahrif sem Lyfju smaforritid getur haft, er ad eldri borgarar geta pantad lyf fyrir
fram og purfa pvi ekki ad bida 4 medan verid er ad taka lyfin til i apoteki. Haeegt er ad
sja i Lyfju smaforritinu hvenaer buid er ad taka til lyfid og haegt ad fara pa i neesta
utibu eda senda einhvern, sem hefur umbod, fyrir sig.

Haegt er ad borga strax fyrir lyfin og parf pvi ekki ad muna eftir veskinu og ekki parf
ad millifeera 4 adstandendur sem hafa umbod til ad saekja lyfin i apétek. Einnig er
haegt ad seekja um umbod til ad saekja lyf fyrir adra. Audvelt er ad nalgast hvada
greidsluprepi vidkomandi er i hja Sjukratryggingum Islands og hvenaer
greidslutimabilid hofst.



